
Unter dem Namen INDICO COMPACT bietet 

INDICO-SOLUTIONS eine Reihe von SAP-Beratungs-

paketen speziell für mittelständische Kunden an. 

Die INDICO COMPACT Lösungspakete basieren auf 

hocheffizienten standardisierten Prozessen, die wir 

über viele Jahre im Rahmen zahlreicher Projekte 

für diverse Mittelständler, Großunternehmen und 

Konzerne immer weiter verfeinert haben.

MIT DEM SAP SOLUTION MANAGER 
BESSER IHRE SYSTEME STEUERN

Als zentrales Werkzeug zur Administration Ihrer 

SAP Landschaft ist der SAP Solution Manager 

unersetzlich. Dabei gehen seine Potenziale heute 

weit über die bekannte Notwendigkeit zur Gene-

rierung von Lizenzschlüsseln und zum Download 

von Service Packs hinaus. Mit Funktionen wie dem 

Technical Monitoring (Monitoring der gesamten 

IT-Landschaft), dem Incident Management (Ticket 

Tool), Change Request Management (Änderungs-

verwaltung) oder dem regelmäßigen Reporting prä-

sentiert sich der Solution Manager als mächtiges 

Tool, das unschätzbare Vorteile für die Basis- und 

Projektarbeit in SAP Systemen bietet.

Zum 31.12.2017 endet die Wartung des Releases 

7.1. In der neuen Version 7.2 wurden erneut 

Lücken geschlossen und Funktionen erweiter. Dies 

macht sich vor allem in folgenden drei Bereichen 

bemerkbar:

- 	Die bereits vorhandenen Features sind besser 	

	 umgesetzt und ausgereifter.

- 	Der Fokus rückt weiter von der technischen IT  

   zu einer Gesamtsicht inklusive der gesamten

   Geschäftsprozesse.

- 	Die Technologie ist auf den aktuellen Stand an-

   gehoben und unterstützt SAP HANA und SAP

   Cloud Lösungen.
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Hauptgründe, die Version 7.2 einzusetzen sind 

unter anderem:

- 	 aktuelle Technologie (NW 7.4, HANA, Fiori) 

- 	 verbesserte User Experience (Mobile, FIORI)

- 	 SAP HANA Kompatibilität

-	 Verbesserte Lösungs- und Geschäftsprozessdo-

   kumentation

Anwender sollten genau prüfen, welche Services

und Funktionen bislang genutzt werden, an 

welchen Stellen in der Praxis Defizite festgestellt 

wurden und mit welchen der neuen Features diese 

Defizite zu beseitigen wären.

Ist der Umstieg auf den Solution Manager 7.2 sinn-

voll, gilt es zu klären, ob dieser per Upgrade 

möglich oder eine komplette Neuinstallation 

notwendig ist. Das hängt vor allem davon ab, wie 

komplex das bestehende System ist und welche 

Services und Funktionen bereits im Einsatz sind.

In beiden Fällen unterstützen Sie die Experten von 

INDICO-SOLUTIONS. Im Rahmen unserer INDICO 

COMPACT Lösungspakete installieren oder up-

graden wir den SAP Solution Manager und machen 

seine Vorteile für Sie nutzbar. So können Sie das 

ganze Potenzial des SAP Solution Managers für 

den Betrieb und den Ausbau Ihrer SAP-System-

landschaft nutzen. Sie profitieren zudem von der 

Entlastung Ihrer IT-Mitarbeiter und genießen volle 

Kostenkontrolle und Planungssicherheit.
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LEISTUNGSUMFANG

Der INDICO COMPACT SAP-Solution Manager zum 

Festpreis beinhaltet folgende Punkte: 

- 	Installation bzw. Upgrade des SAP Solution Mana-	

	 gers inkl. der kompletten Grundkonfiguration 

- 	Anbindung der bestehenden Systeme, Einrich-

	 tung des Monitoring und Alerting für ausge-

	 wählte Bereiche 

- 	Einrichtung der SAP EarlyWatchAlerts 

- 	Einspielung der aktuellen Patchsets 

-    Übergabe

VORAUSSETZUNGEN

Betriebssystem: 

Linux, Windows, Solaris, AIX, HP-UX

Datenbank: 

DB2, MaxDB, Sybase, MS SQL Server, Oracle 

IHRE VORTEILE 

-  Planen mit Fakten: Der Festpreis und der klar 	

	 definierte Zeitrahmen schonen Ihr Budget und 	

	 Ihre Ressourcen!

- 	Einfach und flexibel: Sie gehen keinerlei

   langfristige Verpflichtungen ein! 

- 	Klar strukturierte Vorgehensweise: 

	 Aufgrund unserer langjährigen Erfahrung kennen 	

	 wir die Bedürfnisse des Mittelstands. Wir passen 

	 die Ausführung der Installation und Konfigura-

	 tion an Ihre individuellen Gegebenheiten an!

- 	Wissen, das im Unternehmen bleibt: 

	 Kompakte Dokumentationen erweitern das 

	 Wissen Ihrer Mitarbeiter!

- 	Up-to-date: INDICO COMPACT-Lösungen werden 	

	 ausschließlich von erfahrenen SAP-zertifizierten 	

	 Beratern nach aktuellstem Kenntnisstand für Sie 	

	 erbracht!

Weitere INDICO COMPACT Lösungspakete zum 

Festpreis wie z. B. Wartung, Solution  

Manager, Migrationen, usw. finden Sie unter 

www.indico-solutions.com  

oder rufen Sie uns direkt an unter 

+49 421 830 04 899
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